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Prirodni jezik

Koristi prirodni 

jezik za davanje 

upita Copilotu.

Preduvjet

Korištenje unutar 

prijavljenog M365 Copilot 

profila (Office profil).

Sigurnost podataka

Ugrađena korporacijska 

zašitita podataka u 

Copilot chatu (EDP).

Copilot Chat
AI asistent na radnom mjestu

Podrška na hrvatskom jeziku

AI asistencija

Pretražuje, sumira, 

predlaže, istražuje, 

analizira sadržaj.



Kako pristupiti Copilot Chatu?

Prijaviti se u M365 portal s 

poslovnom podacima na 

linku 

m365.cloud.microsoft    

Krenuti s korištenjem ☺

UNUTAR M365 

PORTALA ODABRATI 

COPILOT CHAT

Copilot Chatu korisnik pristupa sa svojim poslovnim podacima – službena e-mail adresa i pripadajuća lozinka.

https://m365.cloud.microsoft/?auth=2


Sučelje Copilot Chata

!

DODAVANJE PRIVITKA LOKALNO S RAČUNALA 

KAO IZVOR ZA UPIT (Word, Excel, PPT, PDF) 

MJESTO ZA 

UNOS UPITA

PRISTUP SPREMLJENIM UPITIMA I 

MICROSOFT PREDLOŽENIM UPITIMA

AKO COPILOT DOSEGNE LIMIT NA JEDNOJ 

TEMI ILI ŽELITE PROMIJENITI TEMU 

POKRENITE NOVO ČAVRLJANJE

KORPORACIJSKA ZAŠTITA PODATAKA 

OSIGURAVA SADRŽAJ CHATA

POVIJEST CHATA 

JE UVIJEK 

DOSTUPNA AKO 

ŽELITE PONOVNO 

ISKORISTITI 

ODREĐENI UPIT



Umjetnost promptanja
CILJ

KONTEKSTOČEKIVANJE

Upiti su upute ili pitanja koja koristite da 

biste Copilotu rekli što želite.

• Osobine upita:

✓ prirodni jezik

✓ jasnoća i preciznost

✓ linkanje internet izvora ili privitaka 

✓ kontekst je ključan!

✓ iterativni pristup

✓ provjera odgovora

Napravi popis od 10 ključnih točaka s ove stranice. 

Potrebno mi je za mail koji ću slati kolegama kao 
dio planova za sljedeći kvartal.

Napiši odgovor u obliku maila. 
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Dodatne mogućnosti nakon unosa upita

4

Nakon unosa prvog upita kreće se 

kreirati povijest chata (1).

Odgovori se mogu kopirati (2) ili 

koristiti u aplikaciji ‘Pages’ 

(Stranice) (3) radi kolaboracije s 

kolegama nad odgovorom Copilota.

Nakon svakog odgovora, Copilot 

nudi dodatna predložena pitanja za 

inspiraciju (4). 

Pitanja za inspiraciju nam mogu 

pomoći u daljnjem razgovoru s 

Copilotom oko neke poslovne teme.



Uređivanje u aplikaciji ‘Pages’
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2Odabirom opcije ‘Uredi u 

aplikaciji Pages’ (1), otvara se 

novi prozor u kojemu možemo 

uređivati taj upit, na novom 

‘Pageu‘ tj. ‘Stranici’.

Stranica se linkom može 

podijeliti kolegama za 

zajedničko uređivanje (2), putem 

opcije ‘Veza na stranicu’ (3) ili

uređivati u Wordu (4).

Svim podijeljenim stranicama 

može se pristupiti u lijevom 

izborniku na opciji ‘Stranice’.
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Pregled spremljenih upita

Ako često koristimo isti upit, možemo ga 

spremiti na ‘Spremi upit’ (1) te ga sljedeći puta 

ne moramo ručno upisivati nego koristiti iz 

spremljenih upita.

Kada spremimo upit, on je dostupan na opciji 

‘Prikaži upite’ (2) u kartici ‘Spremljeno’ (3).

OVDJE MOŽETE PRISTUPITI MICROSOFT 

STRANICI SA JOŠ VIŠE PRIMJERA UPITA.
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Brisanje povijesti razgovora u Copilot Chatu
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Copilot Chat povijest se može 

obrisati unutar M365 profila u 

postavkama.

Koraci za brisanje povijesti:

• Pristupiti osobnom profilu na 

myaccount.microsoft.com

• ‘Postavke i zaštita 

privatnosti’(1)

• ‘Zaštita privatnosti’(2) 

• ‘Povijest aktivnosti Copilota’(3) 

• ‘Izbriši povijest’ (4).

https://myaccount.microsoft.com/


Trenutna ograničenja* u radu s Copilot Chatom

✓ veličina privitka – do 1 MB

✓ količina privitaka dnevno – 5 privitaka dnevno

✓ količina generiranih slika dnevno – 30 slika generiranih dnevno

✓ količina upita dnevno – nema ograničenja

✓ ograničenje upita po temi - ~30 upita do promjene teme

✓ vrsta privitka – PPT, PDF, Word, Excel

✓ duljina tekstualnog dokumenta kao privitka – ~ 7500 riječi

*ove informacije su podložne promjenama, te je moguće da postoje nedosljednosti u ovim ograničenjima tj. da različiti korisnici imaju različito iskustvo s limitima.



Upravljanje očekivanjima o Copilot Chatu

✓ besplatan alat = ograničenja korištenja

✓ ne pristupa organizacijskim podacima

✓ nije dostupan u Microsoft aplikacijama i ne može ga se dodati od strane zaposlenika

✓ izazovi prilikom korištenja

Copilot radi s nama, ne umjesto nas!



Preporuke za korištenje Copilot Chata

✓ koristiti Copilot Chat unutar M365 portala, s prijavljenim poslovnim računom

✓ provjeriti dobivene odgovore od Copilota

✓ dvojezično promptanje za najbolje rezultate

✓ provjeriti kredibilitet izvora koje koristi (kada je moguće)

✓ linkanje internet izvora ili privitaka 

✓ redovito učenje korištenja Copilot alata

✓ pokušaj – pogreška – pokušaj – uspjeh ☺

✓ dijeljenje dobrih praksi s kolegama

✓ praćenje internih politika firme po pitanju korištenja AI tehnologija na radnom mjestu!

Sretno u korištenju Copilot Chata ☺
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